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多彩な施設＆ホスピタリティで彩る
カヌチャならではの心地良い“楽園時間”
沖縄県北部東海岸、豊かな大自然を背景とした 80万坪の広大な敷地には、ホテルを核にチャンピオンコースとしての格調を
誇るゴルフコース、100 余りのヴィラ群などが点在している。その他施設では沖縄の伝統工芸が直に体験できるカルチャーメ
ニューやリラクゼーションメニュー他、マリンメニューを取揃えている本格的長期滞在型リゾートホテル。客室は、スタンダードツイ
ンで約 52㎡と、ゆったりとしたつくりになっている。

リゾートホテルの戦略・ゲストの利用形態に順応するシステム
1987年創立以来、数多くのホテル・旅館様に情報システムをご愛用いただき、2002 年には沖縄県に拠点を設立、ホテル・旅館専
門のSEが開発・保守を中心にサービスの提供を行っている。沖縄県下にある有数のリゾートホテルはもとより、全国のホテル・旅
館への導入による蓄積されたノウハウを活かし「経営者・運用者両面から広く支持される、施設全体をサポートした」システムを
提供している。
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システム担当者のコメント

開業時より15 年間、経年劣化したハードウェア (AS/400 サー
バー・POS システム ) および OS 等の保守切れ対策、情報資
産の適正管理と利活用、現行システムの課題改善を実現する
ために 2012 年 6 月システムを更新。システム更新と同時に、
業務運用の合理化・適正化を実現するためにも必要なソリュー
ション同時に準備。本稼働後も、継続的な取り組みによりシス
テムの完成度を上げ、長期間利用できるシステムを目指した。
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