
ご宿泊のお客様が自由に商品の選択から決済までを一括して行えるシステムです。
施設様においては利用料やシステム構築料などはなく、 全て無料でご活用いただけます。

また、カートシステム経由で注文が入りましたら 商品代金より10％を還元いたします！

と

運営元：株式会社FLASHPARK
株式会社FLASHPARK 営業担当へお問い合わせください

10：00〜19：00（土日・祝休み）営業時間

http://flashpark.co.jp/営業時間
03-6893-7887（FAX）

03-6388-0890
sales@flashpark.jp

● 金銭のやり取りと発送手続きの必要がないため、オペレーションが楽。
● 今までは数多くあるケーキの種類を全部説明し、その都度購入しに行っていたがシステム

導入をしてからとても楽になりました。
● 写真・値段を見て注文ができる為、お客様が納得して注文を受けられる。

導入施設様からの声

は連携を開始しました！

とは……

宿泊者がオーダーする形式のケーキ・花束・名入れワイン等の手配サービスです。

■導入について
導入作業は「自社ページにリンク設置」するだけで完了です！

をご契約中の施設様は、

※cake.jpのご利用にあたっては株式会社Flash parkとのご契約が必要となります。

オプションを導入すると、e-concierge上のプラン
検索画面上に専用バナーが設置されます。

※別途オプションのお申込み（無料）が必要です。
詳細は営業担当にお問合せください。

● システム利用料・構築料なし ➡ 費用負担0円でお手軽導入！
● 商品販売額の10%を還元 ➡ 新たな収益源の確保！
● 在庫管理などの作業負担なし ➡ 業務効率向上！
● 提供可能サービスの追加 ➡ お客様の満足度向上！

■導入メリット

アニバーサリーオプションもご利用いただけます！

オプション導入イメージ



お客様からの要望で宿泊施設様へのお届け実績 No.1ケーキ！

写真ケーキ（12cm×12cm）無料サンプルプレゼント！

ホワイトチョコレートのプレートに写真を転写してご提供する、特別な日にぴったりの写真ケーキです。

ケーキ本体は生クリームもさっぱりとした味わいに仕上げており、夕食後にも軽くお召し上がりいただけます。
甘い物を好まないお客様にも大変ご満足いただけるケーキです。

【注意事項】

・新規にCake.jp法人アカウント登録 （無料）をしていただいた施設様が対象です。
下記QRコード内よりアカウント登録、または上記項目をすべて記入し、FAXにてお送り下さい。
※ FAXに関しては返送をいただいた段階で Cake.jp法人アカウント登録（無料）とみなします。

・後日Cake.jp担当よりご連絡、簡単なヒアリングをさせていただきます。
・本日ご説明をさせていただいたカートシステムも無料で提供いたします。
・試食用サンプルのため、写真ケーキの画像はご指定いただけません。予めご了承下さいませ。
・お届け先は登録された宿泊施設・ご担当者様宛にお送りいたします。
・ケーキはお申込み後から約 1〜2週間後でのお届けとなります。

× 提携記念キャンペーン

サンプル希望の施設様は下記をもれなく記入し、FAXにてご返送ください

こちらからも登録可能です

先着10施設様まで
登録申請でもれなく！



【概要説明】

アニバーサリーオプション
cake.jpとの連携：宿泊者によるケーキ・花束等の手配

2018.09.20
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1．アニバーサリーオプションとは

個人のお客様のお誕生日利用や、企業様の社内向け記念イベント利用の際などに、ケーキ・花

束の手配や持込みについて、ご相談されたことはありませんでしょうか？

e-conciergeではアニバーサリーオプションとして、 Cake.jpと連携することによりケーキ・花束等の

手配をしていただけるサービスの提供が可能となりました。

宿泊者様自身にケーキ・花束等の商品を選択いただく流れとなっておりますので、宿泊施設様の

作業負担は当日の商品受け渡しの対応のみ。

商品のバリエーションについても、プリントケーキ、アレルギー対応など特殊ケーキの他、名入れ

ワイン、花束などの手配が可能で、提供商材については提携先である Cake.jpの協力により今後

も追加を予定しております。

おもてなし向上のためにも、アニバーサリーオプションの導入をぜひご検討ください！

おもてなし向上のために用意された追加オプション



「感動が集まる場所をもっとハッピーに！」をコンセプトに、個人での誕生日や記念日のお祝い、法人のイ

ベントやパーティ・福利厚生などさまざまなシーンにぴったりのケーキをご自宅や会社、レストラン、宿泊

先などご指定の配送先へお届けします。

－ Cake.jp公式サイト引用 －

• 初期設定費用・月額費用0円
販売手数料として販売金額の10％を還元

• 写真（イラスト）入り、アレルギー対応、ペット用などの

特殊ケーキの他、花束、名入れ酒などの商材も提供

• 導入施設例）

湯快リゾート様・万葉倶楽部様など（Cake.jp公式サイト引用）

2．Cake.jp サービス概要

Cake.jp

宿泊者がオーダーする形式のケーキ・花束の手配サービス

http://cake.jp


3．e-conciergeとの連携について

サンプルフォームバナー配置例（赤枠部分）

アニバーサリーオプション導入をご希望の方は、 専用お申込みフォームよりお申込みください。お申込

み完了次第、各施設様毎に専用フォームが発行され、プラン検索画面に専用フォームへのバナーが

表示されるようになります。

※アニバーサリーオプション導入には、株式会社Flashpark（以下、Flashpark社）とのご契約が必要です。

新しい

ウィンドウが

開く

お申込みから運用開始までの流れについては、5．導入から運用開始をご確認ください。

https://cake.jp/inn/cart/tap-test/
https://cake.jp/introduced/tap/


　　  cake.jp
　　　 FLASHPARK

　　e-concierge
　　タップ

売買契約

手数料

e-concierge上にバナーを設置し専用フォームへ誘導することになりますが、商品の売買契約は

宿泊者とFlashpark社の間で締結されることになります。

専用バナー掲載

引渡対応

各宿泊施設様

宿泊者

4．相関図

また、専用フォーム経由での販売金額の 10％が販売手数料として施設様に還元されます。



5．導入から運用開始まで

導入にあたり施設様とFlashpark社間で契約を締結していただきます。

Flashpark社からの連絡を受けまして、タップが e-concierge上に専用バナーを設置いたします。

手順1．
申込

手順2．
ヒアリング

手順3．
フォーム発行

手順4．
バナー設置

施設様

タップ

Flash 
Park

運

用

開

始

専用申込フォームから導

入申込を申請

希望ID・取扱商品内容な

どを確認

手順2の内容を基に、

申込フォーム作成

e-concierge上に

誘導用バナーを設置

申込

申込受理

内容

確認

回答

連絡

フォーム発行

情報

通知

バナー設置

完了

通知

https://cake.jp/introduced/tap/


● ケーキと花束の同時手配が可能となることで、アニバーサリープランといった

新たなプランを検討できるようになります。

個人向け）お誕生日、結婚記念日、年中行事（正月、クリスマス、七五三など）

法人向け）社内外イベント用（周年記念、サービス告知など）、ノベルティ用スイーツ

● パティシエを用意できない施設様でもケーキや花束の提供が可能となります。

● プリント（イラスト・写真）、アレルギー対応、

ペット用ケーキなど、提供商品のバリエーションを

増やすことができます。

● 提供商品は前日までに各施設様のもとへ配送。

仕入れや保管などの作業負担を軽減します。

6．本オプション導入メリット



おもてなし向上・提供サービスのバリエーション追加に！

アニバーサリーオプション導入のお申し込みは

こちらの専用フォームにて受け付けております。

https://cake.jp/introduced/tap/

■ システムに関してのお問い合わせ

    Cake.jp　営業本部　法人営業課　岩井・古内

    TEL：03-6388-0890 / 営業時間：10:00〜19:00（土日・祝休み）

https://cake.jp/introduced/tap/
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